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CARTA DE SERVICOS

Principais etapas do servico

Acesso ao Portal do Servidor

Identificagao do servidor mediante login e senha
Selecao do servigo ou consulta desejada
Solicitacdo ou emissdo de documentos/informacoes
Processamento da solicitagao pelo sistema
Disponibilizacao das informacdes ao servidor

Finalizagao do atendimento.

Requisitos - Documentos necessarios
Acesso ao portal por meio de credenciais individuais. Em caso de dificuldade, o servidor devera procurar a Secretaria de

Administracao ou o setor de Recursos Humanos.

Previsao de prazo para realizacao do servico
Acesso imediato quando o sistema estiver disponivel e as credenciais forem vélidas. Demandas que dependam de andlise

administrativa sequem o prazo informado pelo setor responsavel.

Horario de atendimento

Servicos de acesso permanente.

Local de atendimento

Através do Portal da Prefeitura

Prefeitura Municipal de Moraujo
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